
– Rücksendeformular – 

Rücksendeadresse: 
Hager & Werken GmbH & Co. KG
Retourenabteilung
Ackerstr. 1
47269 Duisburg

Tel: 0203-99269-888 (Bitte vorher telefonisch avisieren)

Rückgabebedingungen:

1) Die Rücksendefrist beträgt 14 Tage nach Lieferung.
2) Die Ware muss ungeöffnet, unbenutzt und vollständig sein.
3) Die Umverpackung muss transportsicher sein. (Bitte die Originalverpackung nicht als Umverpackung nutzen.)
4)  Arzneimittel, sterile Waren, Beschaffungsartikel und Sonderanfertigungen sind von der Rücknahme ausgeschlossen.
5) Die Sendung bitte ausreichend frankieren. Unfreie Sendungen werden nicht angenommen.
6)  Bei Reklamationen auf Grund von Defekten, Materialfehlern oder Fehllieferungen erfolgt  

die Rückholung durch Hager & Werken. Bitte hierzu das Service-Team kontaktieren: 0203-99269-888.
7) Bitte eine Rechnungs- bzw. Lieferscheinkopie und dieses Rücksendeformular beilegen.

Retourengrund:

Artikelnummer Artikelbeschreibung Menge Rechnungs-Nr. 

Ansprechpartner (mit Telefon)

Verrechnungsdepot, Ort

Adresse (Praxisstempel)
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Unsere AGB finden Sie unter www.hagerwerken.de

Hinweise zu unserer Datenschutzerklärung finden Sie unter www.hagerwerken.de/datenschutzerklaerung/
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