06 T

Wirtschaft

Ausgabe 39/2017

—tda

__E-"a' CIEI

I

il

RKE
M O HACER+WERKEN WAGER+ WER K

LT
“'h"fl.
NifR.

Hager & Werken-Stand
auf der Dental-Schau
1952 in Miinchen

Foto: Hager & Werken

Wundernadel Miraject wird funfzig

Hager & Werken: ,Wir hatten schon immer einen guten Riecher fur Innovationen”

,Noch Mitte der 1960er-Jahre waren aus-
schliefllich Mehrfachkantilen im Einsatz®
erinnert sich Michael Hager aus der zweiten
Generation der Duisburger Firma Hager &
Werken GmbH & Co. KG. Nach der Injektion
wurde die vorhandene Kantle mit einem
Draht innen gereinigt und in Heif3luft oder
im Autoklaven sterilisiert, erklart er. ,1967
haben wir die erste hygienische Einwegin-
jektionskantile auf dem deutschen und eu-
ropdischen Dentalmarkt eingefihrt, er-
zahlt der 78-Jahrige stolz weiter. Er verweist
auf Miraject — ein Produkt aus dem Hause
Hager & Werken, das die Arbeit der Zahn-
arzte und das Wohlbefinden der Patienten
seinerzeit revolutionierte.

Inspirierenlief3 sich Hager bei seinem Be-
such der damals grofiten Nadelfabrik der
Welt am Mount Fuji und war begeistert—von
den Produkten, den hohen Sterilitats- und
Qualitatsstandards, der japanischen Menta-
litdt und von Japan tberhaupt. Auf dem

Foto: Strunk/DZW

Michael Hager erzahlt seine bewegte Familiengeschichte. Links im Bild Marcus van
Dijk, Marketing- und Verkaufsleiter Deutschland bei Hager & Werken.

Weltarztetag 1966 in Paris stellte er die Ein-
malkantle vor und warb fiir das neue Pro-
dukt. ,Wenn Sie das ndchste Mal zum Zahn-
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arzt gehen, brauchen Sie keine Angst mehr
vor Nadelstichverletzungen zu haben®, tiber-
zeugte er die Besucher. ,Die Nachfrage war
immens grofdund tiibertraf saimtliche Erwar-
tungen erinnert sich Hager. Umgehend war
er gezwungen zu handeln und bestellte zwei

.Wir haben stets reinvestiert
und ein Auge auf den Markt
gehabt.”

Millionen zusétzliche Einwegnadeln nach.
Uber den Pazifik und per Luftfracht lief§ er
sie in Rekordzeit nach Deutschland trans-
portieren. ,Die Uberfahrt hat drei Wochen
gedauert und kostete uns so viel wie ein S-
Klasse-Mercedes seinerzeit”, so der Unter-
nehmer. ,Aber unsere Kunden haben es uns
gedankt!”

Fiir den Zahnarzt hatte Miraject von An-
fang an wesentliche Vorteile: Die Einwegka-
nile wurde von der Herstellerfirma steril

MIRAJECT >NEU:«
Papiersiegel-Eiﬂwegkanﬂle
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FOHREND AUF DEM WELTMARKT

Miraject von damals und heute

geliefert und war jederzeit einsatzbereit. Der
Zeitaufwand fir Sauberung und Sterilisa-
tion entfielen. Auch fir den Patienten war
Miraject eine grofie Erleichterung. Dank der
scharfen Nadelspitze und dem leichten Glei-
ten war der Einstich fiir den Patienten na-
hezu schmerzfrei. Da die Plastikhiilse erst
kurz vor der Injektion von der Nadel abge-
zogen wurde, sah der unter Umstanden
angstliche Patient die Nadel kaum.

Von Anfang an war jede Nadel mit einem
Siegel versehen, das bei der Anwendung ge-
brochen werden musste, erklart Hager. An-
gefangen habe man mit zwei Varianten in
Starke 0,5 und 0,3 Millimeter. Heute werden
unter den rund 4.000 von Hager & Werken
vertriebenen Produkten insgesamt 24 ver-
schiedene Miraject-Injektions-, Endo- und
Applikationskantlen angeboten.

,Wir hatten schon immer einen guten Rie-
cher furzahnarzt-und patientenfreundliche
Innovationen®, betont Hager. Als Beispiel
nannte er den Myerson-Zahn, den er schon
1954 als Erster in Deutschland angeboten
hatte. ,Der Kunststoffzahn hat uns richtig

grofd gemacht®, erinnert er sich. Ein
weiteres Novum war das Miramatic-
System, das 2001 auf den Markt ge-
bracht wurde —ein innovatives paten-
tiertes Sicherheitssystem zur Entsor-

gung benutzter Kantlen.
,Nach der Einfihrung von Miraject
wurden wir zuerst belachelt, dann be-
wundert, sagt Hager. Mit Miraject, so der
Unternehmer, sei man ein Jahr lang nach
der Einfihrung allein auf dem Markt gewe-
sen. ,Wir haben stets reinvestiert und ein
Auge aufden Markt gehabt®, so Hager zu sei-
nem Erfolgsrezept. Nach jedem Misserfolg
habe er sofort nach einem neuen Erfolg ge-
strebt. Und ein Stubenhocker sei er ohnehin
noch nie gewesen—nach dem Abschluss sei-
ner kaufméannischen Ausbildung habe der
umtriebige Geschaftsmann in Genf, Paris,

Der Klassiker in
neuem Gewand

Miraject®
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+ €8 400 Mislonen nchmerrisie Injektionen
sprechen fir sichi

www hagerwerken, de
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Patrick (links) und Michael Hager:
.Wir haben schon immer nach Liicken
und progressiven Produkten gesucht,
die dem Zahnarzt einen Mehrwert
bringen.”

London, in Italien und den USA gearbeitet
und dort nach unternehmerischer Inspira-
tion gesucht.

Die Geschichte des traditionsreichen Fa-
milienunternehmens geht auf das Jahr 1912
zuriick, als Erwin Hager die Zahnbohrerfa-
brik Hager & Meisinger in Diisseldorf griin-
dete. Nachdem einige Jahre spater die Firma
von der Familie Meisinger komplett tiber-
nommen worden war, grindete Erwin
Hager 1927 das Dentaldepot Hager Dental
in Duisburg. Spater bauten sein Sohn Edgar
und nachfolgend Jan und Jochen Odermann
die Firma zu einem deutschlandweit fiihren-
den Dentalhandelsunternehmen mit Nieder-
lassungen in Duisburg, Dortmund, Dussel-
dorf Koln und Neuwied aus.

1946 grindete Edgar Hager die Firma Ha-
ger & Werken als Tochterunternehmen des
Depots mit dem Ziel, spezielle Dentalpro-
dukte herzustellen und tuber den Fachhan-
del zu vertreiben. Seine Frau Lilo spielte bei
der Grindung allerdings eine Schliisselrol-
le., Die Firma war quasi eine Nebenbeschaf-

Foto: Hager & Werken

.Edelstahl-Wunder” in dreifachem
Lanzenschliff: Die Einweginjektions-
kanule Miraject hat die Zahnarztpraxis
der 1960er-Jahre revolutioniert.

Heute gehoren zehn (spitze) Injektions-
und 14 (stumpfe) Applikationskanilen
zum Sortiment.

tigung meiner Mutter, die sich als Tennis-
spielerin einen Namen gemacht hatte, er-
zahlt Michael Hager. ,,Meine Mutter war ei-
ne kluge Frau, die zum richtigen Zeitpunkt
mit den richtigen Leuten Tennis gespielt
hat”, schmunzelt er.

1963 Ubernahm Michael Hager die Firma
und setzte sich das Ziel, Hager & Werken als
einen fithrenden Anbieter von Dentalspezi-
alititen zu etablieren. Und das mit Erfolg:
Bei dem weltweit agierenden Unternehmen,
das mit drei Mitarbeitern gegrundet wurde,
sind heute rund 140 Mitarbeiter tatig. Ne-
ben Duisburg als Stammsitz ist Hager & Wer-
ken mit eigenen Niederlassungen in den
USA, in China, Polen, Frankreich, Spanien
und Kroatien vertreten.

Ein motiviertes Team stehe neben zufrie-
denen Kunden ganz oben auf der Priorita-
tenliste. Erst vor Kurzem habe man zwei
langjahrige Mitarbeiterinnen gefeiert, die
ein halbes Jahrhundert im Unternehmen
gearbeitet und die Geburtsstunde der Ein-
wegnadel mitbekommen haben. ,Wir ver-
stehen uns nach wie vor als Innovationsfiih-
rer und werden auch in Zukunft unserem
Werbeslogan treu bleiben®, sagt Patrick Ha-
ger, der seit 2009 in dritter Generation die
Geschicke des Unternehmens lenkt. Immer
eine Idee besser” zu sein, lautet sein Ziel.
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.Bis heute ist Miraject unter den Dentalnadeln in Deutschland flihrend”,

sagte Marcus Van Dijk wahrend einer Flihrung durch die Lagerhallen in Duisburg-
GroRenbaum. Von rechts: Alexandra Boers (Marketing Dental bei Hager und
Werken) und DZW-Redakteurin Joanna Cornelsen.
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DIE MARKENZAHNARZTE

Neue Patienten

gewinnen?
Ganz einfach.

Zusatzliche
Patienten

Mehr
Praxisumsatz

Bessere
Liquiditat

Als erfolgreiches Zahnarztnetzwerk erreichen wir gemeinsam mit mehr als 30 teilnehmenden
Krankenkassen Millionen Versicherte in ganz Deutschland. Teilnehmenden Zahnérztinnen und
Zahnarzten erdffnen sich dadurch wirtschaftliche Chancen liber das Angebot nachgefragter
Leistungen. Nehmen Sie jetzt am DENT-NET® teil und partizipieren Sie von einer verbesserten
Sichtbarkeit auf unserer hoch frequentierten Zahnarztsuchseite www.dent-net.de, der Kos-
teniibernahme professioneller Zahnreinigungen bis zu zweimal jahrlich und kostengiinstigen
Versorgungsalternativen bei modernem Zahnersatz.
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